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Premier

Descrição

Plano OnStar

Período de Vigência do Plano*

UE3: Botões exclusivos OnStar: 

> Botão Hands Free (chamadas de mãos livres por reconhecimento de voz) - pressione o botão para solicitar alertas 

OnStar, realizar ou atender ligações para Central OnStar, navegar nos favoritos de seu OnStar APP

> Botão central de assistência OnStar - serviços de Navegação, Concierge e Segurança

> Botão de emergência OnStar - realiza chamadas de emergência

X

Bluetooth para pareamento de celular e reconhecimento de voz através do sistema MyLink X

 SERVIÇOS DE SEGURANÇA

Monitoramento ativo: através dos sensores do veículo, para casos de possível furto. O Centro de Atendimento OnStar 

entra em contato com o usuário para verificação e assistência à recuperação veicular
X

Monitoramento passivo: ligação do usuário para o Centro de Atendimento OnStar para verificação e assistência à 

recuperação veicular
X

Monitoramento em rotas - ligação do usuário para o Centro de Atendimento OnStar, através do botão central de 

assistência, para monitoramento durante o seu trajeto
X

Destino Seguro - serviço de alerta de chegada ao destino para pessoa indicada pelo usuário X

SERVIÇOS DE EMERGÊNCIA

Acionamento de emergência pelo botão do retrovisor (usuário terá preferência de chamadas no Centro de Atendimento 

OnStar)
X

Acionamento de emergência pelo OnStar APP (ícone SOS) X

Notificação automática de acidentes para o Centro de Atendimento OnStar, detectada através de sensores do veículo 

(acionamento do Air Bag), com ligação direta para o veículo oferecendo suporte e, em caso de necessidade, 

acionamento dos órgão públicos de emergência 

X

Transferência de ligação para Chevrolet Road Service em caso de pane elétrica ou mecânica (gratuito durante o primeiro 

ano da compra do veículo)
X

DIAGNÓSTICO REMOTO

Manutenção - Informações em tempo real do veículo como monitoramento de pressão dos pneus e odômetro total 

(quilometragem) através do OnStar App/Portal Web
X

Sistemas do Veículo - Funcionalidade que permite detectar e alerta sobre possíveis condições irregulares nos principais 

sistemas do veículo, como motor / transmissão, airbag e ABS através do OnStar App/Portal Web
X

Agendamento de revisão / manutenção através do OnStar App/Portal Web X

SERVIÇOS DE CONCIERGE E NAVEGAÇÃO

Alerta de Rodízio - aviso sonoro informando cliente de restrição veicular nas cidades onde a lei se aplica X

Localização e Reservas - através do Centro de Atendimento OnStar localizar/reservar hotéis, restaurantes, salão de 

beleza, entre outros
X

Pontos de Interesse - localização de postos de gasolina, Concessionárias Chevrolet, lojas, entre outros X

Envio do ponto de interesse/endereço, solicitado pelo usuário, para o Chevrolet My Link com exibição do mapa no 

navegador integrado e orientação por voz
X

Consultas rápidas - previsão do tempo, cotação do dólar do dia, conferir o placar de uma partida de futebol, entre outros X

ON STAR APP & WEBSITE

Alerta de movimento - informa usuário por e-mail ou alerta no celular quando o veículo é movimentado X

Alerta de valet - informa usuário por e-mail ou alerta no celular quando o veículo ultrapassa o geofence (perímetro) de 500 

metros do local do acionamento da função
X

Alerta de velocidade - informa usuário por e-mail ou alerta no celular quando a velocidade estipulada no aplicativo é 

ultrapassada 
X

Ligação via APP - contato direto do usuário com a Central de Relacionamento Chevrolet X

Ligação via APP para linha de emergência OnStar X

Localização - informação e compartilhamento da coordenada do veículo ou do celular do usuário nas redes sociais X

Luzes e buzina - acionamento remoto com 5 disparos de buzina e acendimento dos faróis X

Navegação - possibilidade de navegar pelo aplicativo ou enviar endereço de destino: envio através do APP/Website para 

a navegação do Chevrolet MyLink 
X

Siga Me - monitoramento remoto do veículo por 15 minutos, com informação de localização a cada 2 minutos X

Travamento e destravamento remoto das portas X

CHEVROLET EQUINOX 2018 - CONFIGURAÇÕES

OnStar - sistema que integra as tecnologias de GPS e 
telemática veicular para suporte de diversos serviços 

ao cliente, contando com Centro de Atendimento 
OnStar integrado 24 horas, 07 dias por semana


